
 

 

 

 

 م 2025سجل قياس رضا أصحاب العلاقة والإجراءات المتخذة
 

 

 

 

 

 م
فئة أصحاب  

 العلاقة
 أبرز نتائج التغذية الراجعة  أداة القياس

العرض على  
الإدارة مجلس   

 الإجراءات المتخذة/التوصيات

 المستفيدون  1
استبيان رضا  

 المستفيدين 
الحاجة إلى تنويع أماكن المحاضرات، توفير وجبات، وزيادة  

 الجوائز 
 .دراسة إمكانية توزيع أماكن المحاضرات والدروس  تم

 .التوجيه بتنظيم مسابقات دينية طوال العام ورمضانية  تم .طلب تنظيم مسابقات دينية ورمضانية  استبيان الرضا العام  المستفيدون  2

 الداعمون  3
استبيان رضاء  

 الداعمين 
 .التوصية بزيادة عدد العلماء وتوفير برامج للشباب  تم المقترح بزيادة وتكثيف البرامج الموجهة للشباب 


